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No ambito do processo de certificagao da qualidade alinhado com o quadro EQAVET,
a Status - Escola Profissional Lousa recebeu, no presente ano letivo, a Certificagao Oficial do
Selo de Conformidade EQAVET.
Apds as visitas e a auditoria por parte de peritos da ANQEP - Agéncia Nacional para a
Qualificacdo e o Ensino Profissional, e depois de todos os tramites que este exigente
processo requer, este selo vem certificar que o nosso Sistema da Garantia da
Qualidade da oferta formativa se encontra alinhado com o Quadro de Referéncia
Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formacdo Profissionais. Uma vez
mais, com um quotidiano de dedicacado e exigéncia, se prova que a Status é uma Escola
com todas as garantias e capacidade de formacao.
Em linha com o Quadro EQAVET, o modelo da avaliagdao da Status — E.P.L. visa uma
abordagem sistémica que inclui e correlaciona os diferentes niveis e os diferentes
stakeholders e consubstancia-se em processos de avaliacdo baseados em indicadores
(quantitativos e qualitativos) que enquadram a revisdo e o aperfeicoamento da
Educacdo e Formacao Profissional, por forma a garantir as metas definidas:

- Taxa de conclusdo acima dos 70%

- Taxa de transi¢cao acima dos 80%

- 60 % dos diplomados inseridos no mercado de trabalho e/ou prosseguindo

estudos

- Diminuicao da taxa de abandono escolar em 15 %

- Taxa de satisfagdao dos formandos acima dos 80%

- Taxa de satisfagao dos empregadores acima dos 80%

De seguida, e por forma a alinhar os niveis de qualidade EQAVET com a estratégia
organizativa, apresenta-se uma analise destas metas anuais, relativas ao ano letivo
2022/2023, nomeadamente a taxa de conclusdo acima dos 70%, a taxa de transi¢cdo
acima dos 80% e a diminuicdo da taxa de abandono escolar em 15 %.
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CAPITULO Il — ANALISE DOS RESULTADOS REFERENTES AO ANO LETIVO 2023/2024

» OFERTA EDUCATIVA
Numero de alunos por turma - ano letivo 2023/2024

Tipologiado  Designagao
Curso do Curso

N2 Alunos por Ciclo de Formagdo

F 22/25 M F 23/26 M F

Técnico de
Multimédia
Técnico de

Comunicagao,
Marketing,

Profissional Relagdes

Publicas e

Publicidade
Técnico de

Profissional 16 9 7 21 16 5 26 16 10
Desporto

Profissional 20 11 9 20 11 9 19 7 12

Programador

Profissional .
Informética

TOTAL 57 32 25 72 47 25 88 53 35

META - Taxa de conclus3dao acima dos 70%
> Indicador n24: Taxa de conclusdo em cursos de EFP

Ao analisar a taxa de conclusdo no ciclo de formagdo 2021/2024, verificdmos que
69,23% dos alunos concluiram o seu curso em tempo Util, o que nos indica que, neste
ciclo de formacdo, alcangdmos a meta estipulada no Projeto Educativo e no Plano
Anual de Atividades.

Ciclo de Formagdo 2021/2024

Taxa de Conclusao
Ciclo de Formagdo 2021/2024

Taxa de Conclusao

TCMRPP
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Gréfico 1 - Taxa de Conclusdo

Pégina3

* EmeQuatro - Educag8o e Servigos, Lda Gy PESSOAS ‘j AR - Cofinancisdo pala
Status - Escola Profissional da Lousa - Rua Dr. Henrique Figueiredo 3200-235, Lousa = 70305 g 2030 Unito Earopela
Tel: 239991649 https://status.edu.pt direcao@status.edu.pt O Fundios B st prsimnoe o &
Contribuinte n° 503785457



k“ status SGQ.RAEM.V2

ENSINO SECUNDARIO

40,0
35,0
30,0

36,0
28,6
25,64

250 20,0
20,0 16,7
15,0
10,0

5,0

0,0

PI ™ TD

TCMRPP

Taxa de Desisténcia
Ciclo de Formagdo 2021/2024

Taxa de
Desisténcia

Grafico 2 - Taxa de Desisténcia

META - Diminuig¢ao da taxa de abandono escolar em 15 %
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Através da anadlise do grafico 1, podemos verificar que, praticamente todos os cursos
se aproximaram da meta estipulada, com valores arredondados aos 70%, a excec¢ao
do curso Técnico de Desporto, cuja meta se situa nos 60%.

Em relacao a taxa de desisténcia, esta é mais expressiva no curso Técnico de Desporto
(36%).

Estas desisténcias ocorrem devido a transferéncias de escola, motivadas por mudanga
de residéncia dos alunos, assim como por situacdoes de abandono escolar motivado
pela necessidade de um ingresso rapido no mercado de trabalho, no sentido de auferir
rendimentos e assim contribuir para o bem estar familiar (apesar de todos os esforgos,
no sentido de prevenir esse abandono escolar, nomeadamente através de contactos
constantes dos nossos Orientadores Educativos. Deste modo, o numero de
desistentes nao esta diretamente ligado a qualidade da formacgao, uma vez que foram
sempre desenvolvidas estratégias de articulagdo com o tecido socioeconédmico com
vista a integracdo no mercado de trabalho e promovidas acdes de promocdo do
sucesso escolar, mas sim a aspetos de cariz pessoal.

E de salientar que, apesar do nimero de desistentes (que ndo concluiram o curso) no
ciclo de formacgao, foram sempre criados mecanismos de prevenc¢ao do abandono
escolar, bem como desenvolvidas acGes de promocdo do sucesso escolar e
profissional, no sentido de valorizar as capacidades dos alunos para o exercicio de uma
profissdo.

No que respeita a taxa de abandono neste ciclo de formagao (6,67%), verificdmos que
existiu um aumento da taxa, comparativamente com a taxa de abandono do ciclo de
formagdo 2020/2023 (4%).

Para minimizar as taxas de desisténcia e de abandono dos formandos, nos respetivos
cursos, é necessario envolver os Orientadores Educativos (OE) que, tendo um papel
fulcral, quer pela sua relacdo de proximidade, quer pela responsabilidade que Ihes é
inerente, conseguem detetar o risco de abandono escolar numa fase precoce.

Por outro lado, ndo podemos descurar a importancia do papel dos docentes e dos
Encarregados de Educacdo (EE). Os docentes, pela sua convivéncia didria com os
alunos, conseguem também, numa fase precoce, identificar possiveis formandos em
risco de abandono ou absentismo escolar. Por Ultimo, os Encarregados de Educacdo
desempenham um papel fundamental que, ao valorizar a importancia da escola e da
formacao profissional dos seus educandos, devem contactar continuamente os OE e
participar ativamente na formag¢do dos mesmos.

Neste sentido, ao longo de todo o ciclo formativo dos cursos anteriormente
mencionados, foram criados mecanismos de prevencdo do abandono escolar, bem
como desenvolvidas a¢cdes de promocao do sucesso escolar e profissional, no sentido
de valorizar as capacidades dos alunos para o exercicio de uma profissao.
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META - Taxa de transi¢ao acima dos 80%
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Grafico 5 - Taxa de Transigdo - Ciclo de Formagdo 2022/2025
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Grafico 6 - Taxa de transigdo — Ciclo de Formag&o 2023/2026
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A STATUS — E.P.L. delineou como meta uma taxa acima dos 80% para a transi¢ao dos
alunos, tendo como objetivo especifico reduzir o nimero de alunos com mdédulos em
atraso e reforcar o envolvimento dos pais/EE no processo de recupera¢do modular.

Estes resultados sé foram possiveis com uma forte articulagao multidisciplinar, cujos
objetivos se prendem a:
1. Aumentar as taxas de sucesso de cada mdodulo por disciplina/area de
formacgao proposta no Projeto Educativo

Ao longo do ano letivo e dos Ciclos de Formacdo, foi definida como estratégia a
promoc¢do da autonomia e da consciéncia civica dos alunos, pensamento critico e
capacidade de resolucdao de problemas, colaboragao, agilidade e adaptabilidade,
iniciativa e empreendedorismo, boa comunicagao oral e escrita, capacidade de aceder
a informacdo e analisa-la, curiosidade e imaginacdo, de forma a qualificar com rigor,
inovagdo para um mercado de trabalho competitivo e em constante mutagao.

Na componente técnica, tecnoldgica e pratica os docentes da STATUS-E.P.L. detém,
para além das habilitacdes académicas exigidas, experiéncia profissional reconhecida
e comprovada no mundo de trabalho, o que constitui, de modo significativo, uma
mais-valia para a aprendizagem.

A heterogeneidade da formacdo e experiéncia profissional do grupo de formadores
da STATUS-E.P.L. tem revelado, ao longo do tempo, ser um importante catalisador da
dinamica do Projeto Educativo da Escola.

O Projeto Educativo da STATUS - Escola Profissional Lousa vé no desenvolvimento do
trabalho por projeto a sua principal metodologia de ensino. Este processo permitira
aos alunos partilhar saberes e responsabilidades, compreender a vantagem do “nés”,
valorizar o didlogo, trocando a competicdo pela cooperacdo, adquirindo um
sentimento de seguranca relativamente as competéncias necessarias para um saber
fazer muito préximo da realidade.

Assim, os docentes de cada disciplina devem atender as especificidades dos alunos,
de modo a que os métodos de ensino sejam centrados no aluno e que o professor
assuma um papel de facilitador e orientador do processo de ensino-aprendizagem.
Esta visdo vai ao encontro de uma abordagem onde o aluno é o ator mais importante,
pois é ele quem constréi o conhecimento através da acao, reflexao e abstracao. Ele é
o ultimo responsavel pela sua aprendizagem e mais ninguém poderd realizar essa
tarefa no seu lugar. Os alunos devem ser capazes de construir conhecimento e os
professores podem facilitar este processo tornando a informacdo relevante e
carregada de significado.

No desenvolvimento do trabalho de projeto, o professor adotard pedagogias
diferenciadas, facilitando, assim, a gestdo da heterogeneidade da turma e
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possibilitando que alunos, com diferentes capacidades, participem a niveis
diferenciados e com objetivos diferentes. Este modelo de ensino-aprendizagem em
sala de aula implica a adocdo de uma metodologia com dindmicas de aula que
permitam uma forma diferente de ser e de estar, o que permitird gerar mais
competéncias, desenvolver a autonomia e a responsabilidade e o respeito pelo outro,
levando a que o saber, o saber ser, o saber estar e o saber fazer encontrem a
complementaridade necessaria.

Por trabalho de projeto, subentende-se, ainda, que a sua execucdo ocorrerd em
trabalho pratico, real, em parceria com instituicées, com empresas, culminando numa
apresentacdo do trabalho final a comunidade, o que permitird aos alunos percecionar
as diferentes aprendizagens realizadas. De salientar que a metodologia de trabalho de
projeto estender-se-a a todo o trabalho desenvolvido no ambito da formagcao em
contexto de trabalho, sendo que, futuramente se pretende que este momento de
formacao deixe de ser realizado exclusiva- mente num intervalo de tempo
ininterrupto, passando a ser mais flexivel, podendo acontecer sempre que surja uma
oportunidade de relevo.

2. Minimizar o numero de alunos com moédulos em atraso

E da responsabilidade dos OE e dos Coordenadores de Curso reforcar a
implementacdo de planos de recuperacdo aos mddulos em atraso. Para isso, devem
diversificar estratégias de apoio que permitam aos alunos recuperar os médulos em
atraso. Estas estratégias consistem na forma como o professor pretende
operacionalizar tanto o seu trabalho como o dos alunos, tendo como referéncia os
objetivos a atingir. Deste modo, passardo, assim, pela selecdo de métodos e técnicas
pedagdgicas, das atividades a desenvolver, dos materiais e recursos necessarios e da
modalidade de avaliagao que lhe estd subjacente. Uma vez que os alunos divergem na
maneira como preferem aprender, pretende-se, acima de tudo, a construcao de
trabalhos diferenciados, adaptando os conteudos ao perfil dos alunos, procurando
uma diversificacdo de atividades de aprendizagem, possibilitando aos alunos a escolha
de projetos consistentes com as suas capacidades.

Tendo em linha de conta o definido pelo Ministério da Educacdo, o Projeto Educativo
da STATUS-E.P.L. pretende uma flexibilizacdo dos tempos letivos, gerindo o tempo
curricular de acordo com os projetos que se encontram em fase de desenvolvimento,
possibilitando, assim, uma articulacdo eficaz das diversas disciplinas envolvidas em
cada um dos projetos.

Po outro lado, o Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA) que de acordo com o Decreto-
Lei n? 54/2018 de 6 de julho “introduz alteragées na forma como a escola e as
estruturas de apoio se encontram organizadas, para a implementag¢do de medidas de
suporte a aprendizagem e a inclusdo ao longo da escolaridade obrigatoria”.
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O CAA tem como objetivo desenvolver metodologias de intervengao interdisciplinares
qgue facilitem os processos de aprendizagem, de autonomia e de adapta¢do ao
contexto escolar, bem como promover a criacdo de ambientes estruturados, ricos em
comunicagao e interagao, fomentadores da aprendizagem.

Neste sentido, esta equipa multidisciplinar visa a mobilizagao de medidas de suporte
a aprendizagem, tal como a elaboracdo do relatério técnico -pedagdgico ou
programas educativos

individuais, com vista a melhorar o sucesso escolar dos alunos, desenvolvendo
mecanismos de prevenc¢do do abandono escolar e promocdo do sucesso educativo.

3. Promover o relacionamento com os pais/Encarregados de Educagio

Os contactos com os Encarregados de Educagdo sao realizados, principalmente, pelos
Orientadores Educativos e pela Psicdloga da escola, tendo estes um papel
fundamental na promogao da participacao dos EE. Todos estes intervenientes tém um
papel preponderante no ciclo formativo do formando, devendo por isso ser
estimulada uma comunicacdo ativa e sistematica entre todos. Deve ser comunicado
pelos OE e/ou pela Psicdloga registos de assiduidade dos formandos, situacbes de
risco de abandono e/ou absentismo escolar, bem como mecanismos de recuperagio
de mddulos a cumprir pelos formandos.

Para além de tudo o que foi mencionado anteriormente, consideramos de extrema
importancia continuar a estabelecer-se, sempre que necessario, contactos telefonicos
e/ou realizar reunides com os Encarregados de Educacdo, procedendo sempre ao seu
registo em modelo proprio.
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Perante as fragilidades observadas desenvolvem-se procedimentos para atingir os
objetivos e resultados ndo alcancados. Sao recolhidas informacdes dos alunos e dos
docentes e, posteriormente, serdo utilizadas na redefinicdo de novas acdes e
relatérios de avaliagdo.

Desta analise ultima resultam dados estatisticos que indicam o estado de cada aluno
face aos objetivos em cada disciplina. Também aqui, caso existam situacdes
alarmantes, é colocado em acdo um plano de analise detalhado da situacdo especifica,
envolvendo o orientador educativo e os respetivos professores. Estas situagdes sao
identificadas em varios momentos, ao longo do ano letivo, quer em reunides de
coordenacdo (semanais), quer em reunides do conselho pedagdgico, e sao
apresentadas e discutidas nas reunidoes de avaliacdo com o respetivo conselho de
turma.

No decorrer das reunides de avaliagdo trimestrais é elaborado, pela equipa de
avaliacdo interna, um Relatério de Autoavaliacdo Intercalar, onde é avaliada a
componente pedagdgica Cursos/Turma, bem como o plano de atividades.

Do Relatério de Autoavaliacdo Intercalar e da posterior elaboracdo dos relatérios
trimestrais foram objeto de atencdo os objetivos/metas alcancados e ndo alcangados,
os planos de melhoria, os constrangimentos verificados e a andlise das melhorias
resultantes da implementacdo do processo de certificacdo da qualidade

Neste sentido, tendo em conta os resultados neste relatério apresentados, podemos
verificar o cumprimento das metas postuladas no Projeto Educativo e no Plano Anual
de Atividades.

Este cumprimento deve-se, particularmente, ao trabalho desenvolvido por uma
equipa multidisciplinar que aposta na promocdo da autonomia e da consciéncia civica
dos alunos, pensamento critico e capacidade de resolucdo de problemas, colaboracao,
agilidade e adaptabilidade, de forma a qualificar com rigor e inovag¢ao para um
mercado de trabalho competitivo e em constante mutacao.

Esta equipa multidisciplinar, ao longo do presente ano letivo, desenvolveu vdrias
estratégias que contribuiram para o cumprimento das metas delineadas,
nomeadamente:

- A implementacdo do Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA) veio executar
medidas de suporte a aprendizagem e a inclusdo dos alunos, principalmente
dos que se encontram em situacdo de risco/abandono escolar, tendo como
objetivo desenvolver metodologias de intervencdo interdisciplinares que
facilitem os processos de aprendizagem, de autonomia e de adaptacao ao
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contexto escolar, bem como promover a criagdao de ambientes estruturados,
ricos em comunicacao e interagao, fomentadores da aprendizagem.

Neste sentido, esta equipa multidisciplinar visa a mobilizagao de medidas de suporte
a aprendizagem, com programas educativos individuais, com vista a melhorar o
sucesso escolar dos alunos, desenvolvendo mecanismos de prevencdo do abandono
escolar e promocao do sucesso educativo.

O CAA delineou uma estratégia especifica para aqueles alunos cujo nimero de
modulos em atraso é significativo, bem como para aqueles que se encontram em
situacdo de risco de abandono e/ou desisténcia escolar - regime de tutoria.

A tutoria é geralmente considerada como uma relacdo de ajuda entre um adulto e um
jovem, neste caso entre um professor e um aluno. E uma estratégia de apoio
individualizado, que visa conhecer e ajudar a planificar a metodologia de estudo do
aluno; facilitar a articulagdo de conhecimentos, académicos e ndo académicos, de
forma a interligar os saberes formal e informal; ajudar a organizar atividades
curriculares e/ou extra-curriculares que favorecam o conhecimento do mundo do
trabalho (aspeto particularmente importante ndo sé para a motivacdo destes alunos
como para a interligacdo entre a escola e o mundo do trabalho o que é fundamental
para o reconhecimento social das aprendizagens que os alunos estdo a realizar).
Neste sentido, o que se pretende com este regime de tutoria sdo momentos de
partilha, de troca de informacdo e de descoberta ndo necessariamente focalizados nas
dificuldades/problemas nem nas aprendizagens formais, mas antes abertos a
generalidade do conhecimento, momentos de construgdo de uma relagao que suporta
a funcao de apoio e control que o professor tutor, enquanto guia e modelo, deve ter

relativamente ao aluno.

- Também a Equipa Multidisciplinar de Apoio a Educac¢ao Inclusiva (EMAEI) é um
servico especializado de apoio educativo, que articula com as estruturas de
orientagdo educativa da escola e com outros servigos locais para promover
condicOes que assegurem a integracao escolar e social dos alunos e facilitem a
sua transicao para a vida ativa ou continuagao de estudos a nivel superior.

A EMAEI acompanha o aluno, individualmente ou em grupo, ao longo da escolaridade
e apoia o desenvolvimento do sistema de rela¢des interpessoais no interior da escola
e entre esta e a comunidade, mediando a gestao de conflitos. Desempenha, ainda, um
papel fundamental no processo de aquisicdo da autonomia e de valores pelos jovens,
ajudando-os a estimular a afirmag¢do das suas ideias com respeito pelas dos outros
(adultos e grupo de pares). Este acompanhamento resulta de um trabalho de
articulacdo entre os diferentes intervenientes educativos, nomeadamente:

- Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens (CPCJ), Tribunais de Familias e de
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Menores e instituices, o que fornece mais informagdes acerca do aluno e da

familia fora da escola, permitindo compreender as especificidades do aluno (a
nivel social, econdmico e familiar);

- Oreintadores Educativos, o que permite transmitir informacdes sobre o
processo individual do aluno e compreender a situagdo do mesmo em
contexto de sala de aula;

- Docente de Educagao Especial;

- Encarregados de Educacdo, sempre que necessario e com a anuéncia dos
orientadores educativos.

Por ultimo, a promocgdo do relacionamento com os pais/Encarregados de Educagdo é
uma estratégia assente na STATUS —E.P.L. ao longo de todo o ano letivo. Os contactos
com os Encarregados de Educac¢ao sao realizados, principalmente, pelos Orientadores
Educativos e pela Psicdloga da escola, tendo estes um papel fundamental na
promocdo da participacdo dos EE.

Todos estes intervenientes tém um papel preponderante no ciclo formativo do
formando, devendo por isso ser estimulada uma comunicagcdo ativa e sistematica
entre todos. Deve ser comunicado pelos OE e/ou pelos SPO registos de assiduidade
dos formandos, situagdes de risco de abandono e/ou absentismo escolar, bem como
mecanismos de recuperacao de mddulos a cumprir pelos formandos.

Para além de tudo o que foi mencionado anteriormente, consideramos de extrema
importancia continuar a estabelecer-se, sempre que necessario, contactos telefénicos
e/ou realizar reunides com os Encarregados de Educacdo, procedendo sempre ao seu
registo em modelo proprio.

de de 2024
A Equipa de Avaliacdo Interna
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